
Facturière spécialisée IDEL, je prends en charge
toute votre gestion administrative : saisie des
actes NGAP, télétransmission FSE, suivi des
remboursements et relances. 

Grâce à mon expertise, votre facturation est
conforme, optimisée et votre charge mentale
allégée. Vous gagnez du temps, de la sérénité… et
du chiffre d’affaires.

Une alliée de confiance pour votre facturation 



À PROPOS DE MOI

Penda  Ly

Maman de six enfants, de 21 à 4 ans, je mène depuis toujours ma vie avec énergie,
résilience et sens des priorités. Comptable depuis plus de 20 ans, j’ai évolué dans plusieurs
entreprises et secteurs d’activité, ce qui m’a permis de développer une solide expertise en
gestion, rigueur et analyse des chiffres; un domaine que je n’ai jamais cessé d’aimer.

En juillet 2023, j’ai décidé de donner un nouveau sens à ma carrière en me formant au
setting, à la création d’entreprise, puis, suite à un licenciement économique, au métier de
facturière spécialisée pour les IDEL et les professionnels de santé. J’ai également
complété cette reconversion avec une formation en SMMA (Social Media Marketing
Agency) pour répondre aux enjeux actuels de visibilité et de croissance.

Aujourd’hui, j’accompagne les soignants en leur offrant une gestion administrative sur
mesure, humaine et conforme, portée par mes valeurs : empathie, écoute active, éthique,
persévérance et envie profonde d’aider. 

Mon objectif est clair : leur faire gagner du temps, de la sérénité et du chiffre
d’affaires, tout en leur permettant de se concentrer sur ce qu’ils font de mieux…
soigner.



Mes offres & services

Formules Formule ESSENTIELLE Formule ZEN Formule ALL INCLUSE

Tarification
Montant fixe mensuel 
SUR DEVIS

% du CA total
SUR DEVIS

% du CA total
SUR DEVIS

Saisie des actes ✓ Saisie quotidienne selon NGAP ✓ Saisie quotidienne selon NGAP ✓ Saisie quotidienne selon NGAP

Transmission FSE
✓ Envoi sécurisé vers
CPAM/Mutuelles

✓ Envoi sécurisé vers
CPAM/Mutuelles

✓ Envoi sécurisé vers
CPAM/Mutuelles

Suivi remboursements ✓ Contrôle des paiements CPAM ✓ Contrôle des paiements CPAM ✓ Contrôle des paiements CPAM

Gestion
rejets/anomalies/Indus

✗ À votre charge ✓ Traitement uniquement ✓ Traitement et correction

Encaissement patients ✗ À votre charge ✗ À votre charge ✓ Relances et suivi complet

Reporting mensuel ✓ Tableau de bord simplifié ✓ Analyse détaillée du CA ✓ Reporting complet + conseils

Conseils optimisation ✗ Non inclus ✓ Conseils ponctuels
✓ Accompagnement
personnalisé

Support technique ✗ Non inclus ✓ Assistance logiciel ✓ Support prioritaire illimité



Mes services complémentaire

AUDIT FACTURATION EXPRESS
Durée : 1 heure 
Contenu :

Analyse de vos pratiques de facturation
actuelles
Identification des axes d’amélioration
Conseils d’optimisation NGAP
Recommandations pour augmenter votre
rentabilité

Tarif : 125€
Livrable : Rapport synthétique avec plan
d’action personnalisé

TRAITEMENT REJETS & INDUS – Intervention
Unique

Durée : Selon le volume à traiter
Contenu :

Analyse des rejets ou indus en cours
Correction des anomalies NGAP
Rédaction et transmission des courriers de
contestation si nécessaire
Suivi des paiements rectifiés ou à venir

Tarif : Sur devis, en fonction du nombre de
dossiers à traiter
 Livrable : Dossier récapitulatif de l’intervention
+ recommandations de prévention



Comment collaborer ensemble ?

1️⃣ Premier contact (30 min)

 📞 Échange téléphonique pour comprendre votre activité, vos besoins et vos objectifs.

2️⃣ Audit gratuit (30 min)

 🔍 Analyse concrète de votre facturation via votre logiciel pour détecter les axes

d’optimisation.

3️⃣ Envoi du devis

 📋 Proposition d’une formule sur mesure adaptée à votre fonctionnement.

4️⃣ Validation & signature

 🖊️ Accord mutuel + signature du contrat.

5️⃣ Démarrage de la collaboration

 🚀 Mise en place des accès sécurisés et formation rapide aux outils partagés.



Gagnez du temps ,
concentrez vous sur vos patients !

facturlibpro@gmail.com

07 83 94 65 63

calendly.com/facturlibpro


